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Studienarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich BWL - Persona und Organisation, Note: 1,0, Leuphana
Universitét L tneburg (Wirtschaftspsychologie), Veranstaltung: Recht fir Arbeit und Technik, Sprache:
Deutsch, Abstract: In den letzten Jahren hat sich im Zusammenhang mit eskalierenden Konflikten am
Arbeitsplatz der Begriff Mobbing etabliert. Mobbing steht fir systematische Feindseligkeiten

am Arbeitsplatz, fur unterschwellig existierende und nicht offen zu Tage

tretende Konflikte sowie fur schikandses Verhalten von V orgesetzten, Kollegen und/

oder Mitarbeitern.

Mobbingkonflikte, die Uber eine langere Zeit unbewdltigt bleiben, wirken sich stark

auf die physische und psychische Gesundheit aus und kdnnen zu chronischen psychosomatischen
Beschwerden filhren. Weitere Folgewirkungen reichen von einer langeren

Arbeitsunfahigkeit Uber Suchtverhalten und Invaliditét bis hin zur Frihverrentung

oder gar zum Suizid. Hinzu kommt eine Vielzahl von Arbeitnehmern, die zwar

am Arbeitsplatz bleiben, jedoch in die innere Kiindigung fliichten. Die medizinische

Behandlung der durch Mabbing verursachten Krankheitssymptome fihrt jahrlich zu

enormen Kosten. Zudem entstehen Aufwendungen fur Betriebe durch Verschlechterung

der Betriebsergebnisse, durch erhthte Krankenstdnde, durch Motivations- und

L eistungsabbau sowie durch Fluktuation. Krankheit, Arbeitd osigkeit und Erwerbsunfahigkeit
—ausgel 6st durch Mobbing — stellen auch fiir die Gesellschaft eine hohe

finanzielle Belastung dar.

Vor dem Hintergrund einschneidender Sparmal3nahmen der Bundesregierung und

eines mit der Globalisierung einhergehenden gesellschaftlichen Wandels beherrschen

Angst vor Arbeitslosigkeit, Verunsicherung und Konkurrenzdruck das soziale Klima

und verstarken das Entstehen von Mobbingsituationen. Angesichts dieser Entwicklung

kommen Unternehmen nicht umhin, sich mit der Problematik des Phéanomens

Mobbing auseinander zu setzen.

Intrigen und Feindseligkeiten hat esin der Arbeitswelt schon immer gegeben. Uberall

dort, wo Menschen sich begegnen und zusammenarbeiten, treten Unterschiede in

ihren Meinungen, Interessen, Verhaltensweisen, Werten und Zielen auf. Hierin liegt

der Zundstoff fir altégliche kleinere oder auch gréf3ere Auseinandersetzungen. [...] In dieser Seminararbeit
geht es um die Beschreibung des Phdnomens Mobbing am

Arbeitsplatz. Neben einer ausfihrlichen Begriffserklarung werden hauptséchlich potenzielle
Ursachen von Mobbing beschrieben und praxisnahe Préaventionsmal3nahmen

dargestellt. Wichtige Themen wie M obbingsituationen, M obbinghandlungen, typischer

M obbingverlauf und Mobbingfolgen kénnen aufgrund des begrenzten Umfangs der

vorliegenden Arbeit nur beilaufig behandelt werden.
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From reader reviews:

Lenora Hungate:

Reading a publication can be one of alot of action that everyone in the world really likes. Do you like
reading book therefore. There are alot of reasons why people enjoyed. First reading a guide will give you a
lot of new details. When you read a e-book you will get new information because book is one of various
ways to share the information or perhaps their idea. Second, reading a book will make a person more
imaginative. When you studying a book especially fiction book the author will bring you to definitely
imagine the story how the people do it anything. Third, you could share your knowledge to other individuals.
When you read this Mobbing: Psychosoziale Belastungen am Arbeitsplatz (German Edition), it is possible to
tells your family, friends in addition to soon about yours guide. Y our knowledge can inspire different ones,
make them reading areserve.

Denice Cooke;

People livein this new day of lifestyle always make an effort to and must have the extratime or they will get
wide range of stress from both day to day life and work. So, once we ask do people have time, we will say
absolutely without a doubt. People is human not only arobot. Then we request again, what kind of activity
do you possess when the spare time coming to an individual of course your answer can unlimited right. Then
do you try this one, reading textbooks. It can be your alternative within spending your spare time, often the
book you have read is actually Mobbing: Psychosoziale Belastungen am Arbeitsplatz (German Edition).

Rebecca Kendrick:

Playing with family in the park, coming to see the ocean world or hanging out with palsis thing that usually
you might have done when you have spare time, after that why you don't try issue that really opposite from
that. One particular activity that make you not sensation tired but still relaxing, trilling like on roller coaster
you are ride on and with addition details. Even you love Mobbing: Psychosozia e Belastungen am
Arbeitsplatz (German Edition), you could enjoy both. It is great combination right, you still would like to
missit? What kind of hangout type isit? Oh serioudly its mind hangout people. What? Still don't get it, oh
come on itsidentified as reading friends.

Nicolas Olsen:

Isit you who having spare time and then spend it whole day by simply watching television programs or just
lying down on the bed? Do you need something new? This Mobbing: Psychosoziale Belastungen am
Arbeitsplatz (German Edition) can be the reply, oh how comes? It's a book you know. Y ou are so out of date,
spending your free time by reading in this completely new erais common not a nerd activity. So what these
ebooks have than the others?
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